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Harjoitusohje pk- ja mikroyritysten seka yksinyrittdjien kyberharjoitukseen

Harjoitukseen valmistautuminen ilmoittautumisen jalkeen

Varaa omastasi, seka mahdollisten muiden valittujen osallistujien kalentereista harjoituksen keston mukainen
aika hyvissd ajoin ennen harjoituksen ajankohtaa (suositus n. 4 viikkoa ennen).

Varaa tyoskentelytila harjoitusta varten tai mahdollisten muiden osallistujien osallistuessa etdna, tee etako-
kouskutsu harjoituksen ajankohdalle.

Harjoitusviikolla

Trasim-harjoitusalustan kayttajatunnukset lahetetaan osallistujille harjoitusvilkon maanantaina osoitteesta
noreply-kyberkymi@trasim.fi. Luo itsellesi salasana sdhkopostiviestissa olevan linkin kautta.

Kirjaudu harjoitusalustalle osoitteessa kyberkymi.trasim.fi, ja katso harjoitusalustan etusivun oikeasta ylakul-
masta Trasim-kdyttéohjevideo. Tutustu myds alustalta I6ytyviin ennakkomateriaaleihin.

Harjoitusta varten tarvitset tietokoneen ja kuulokkeet tai rauhallisen tilan. Harjoitusalustalla katsotaan vide-
oita seka kuunnellaan nauhoitteita.

Harjoituspaivana

Harjoitusryhmdt: Kokoontukaa hyvissa ajoin ennen harjoituksen alkamista yhteen (tai etakokoukseen) ja kir-
jautukaa harjoitusalustalle. Voitte myds nimetd yhden henkilén ndyttovastaavaksi, joka kirjautuu alustalle ja
jakaa Trasim-nakyman muille osallistujille. Nimetkaa yksi henkild kirjaamaan yl&s harjoituksen aikana havain-
not tai vastaukset tehtaviin. Word-pohja havaintojen kirjaamiselle annetaan harjoitusalustalla ensimmaisen
tehtdvdosion yhteydessa.

Yksin osallistuvat: Kirjaudu hyvissa ajoin ennen harjoituksen alkamista harjoitusalustalle. Kirjaa harjoituksen
aikana havainnot ja vastaukset tehtaviin. Word-pohja havaintojen kirjaamiselle annetaan harjoitusalustalla
ensimmaisen tehtdvaosion yhteydessa.

Muistilista harjoitukseen

Harjoituksen kohderyhma on laaja, joten harjoituksen tapahtumat ja syotteet kuvataan hyvin yleisella tasolla.
Suosittelemme miettimaan jokaisen tapahtuman ja tehtavan osalta: “Mita jos tdma tapahtuisi meille?” ja
"Voisiko ndin kdyda myds meilla?”.

Harjoituksessa Yritys tai Organisaatio tarkoittaa harjoitukseen osallistuvaa yritysta tai organisaatiota. Peilatkaa
harjoituksen tapahtumia ja niiden vaikutuksia omaan toimintaanne.

Harjoitus koostuu kolmesta, toisistaan erillisesta tapahtumasta.

Harjoitussivulle ilmestyy automaattisesti organisaation sisdista tilannetietoa seka julkisia sosiaalisen- ja verk-
komedian julkaisuja. Harjoituksen aikana selainta ei tarvitse paivittaa.

Tilannetiedot ilmestyvat tiiviilla tahdilla, joiden jalkeen ilmestyy Tehtdvat -osio. Tehtdvien tekemiselle ja ha-
vaintojen kirjaamiselle varattu aika lukee tehtdvien yhteydessa. Harjoituksen havaintojen ja oppien koostami-
sen takia on suositeltavaa, etta osallistujat kirjaavat havaintonsa yl6s.

Harjoituksen aikana osallistujat voivat halutessaan harjoitella ulkoista viestintda harjoitusalustalla sen mukai-
sesti, miten osallistujat tiedottaisivat kuvatun mukaisesta tilanteesta asiakkaitaan sekd muita sidosryhmia.
Tiedotteiden julkaiseminen on ohjeistettu tarkemmin Trasim-kayttdohjevideolla.

Osallistujilta ei edellyteta yhteydenottoja harjoituksessa mainittuihin tahoihin, vaan tarvittavat yhteydenotot

kirjataan yl6s. Varmista myos, ettet puhu harjoitusasioista tilanteissa tai paikoissa, joissa sivullisille voi syntya

vaarinymmarryksia.

Harjoituksen paatteeksi julkaistaan palautekysely, johon jokaisen osallistujan toivotaan vastaavan viikon kulu-
essa.

Jos harjoitukseen liittyen ilmenee mita tahansa kysyttavaa, voit olla yhteydessa sahkdpostitse osoitteeseen
kyberkymi@xamk.fi.




